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.Onderwerp advies dynamisch minimabeleid 2024 
 
Geachte mevrouw van Waasdijk, geachte leden van de Adviesraad Sociaal Domein 
Leidschendam-Voorburg,  
 
Dank voor uw advies over het concept Beleidsplan minimabeleid 2024 en verder en 
de door u in de bijeenkomsten en besprekingen geleverde input. Met uw 
aanbevelingen hebben wij het beleidsplan kunnen verscherpen en verbeteren. 
 
In uw advies omschrijft u de waardering voor het proces waardoor u, en andere 
betrokken partijen, gedurende het ontwikkelproces opmerkingen en aanbevelingen 
kon inbrengen. U geeft aan dat u de inbreng terugziet in het vernieuwde minimabeleid 
en dat u de meerwaarde van deze werkwijze heeft ervaren.  
 
In uw reactie geeft u nog 2 aanbevelingen aan. Deze worden hieronder weergegeven 
en van een reactie voorzien: 
 
1. Met de extra inzet om de toegankelijkheid te verbeteren, is het ons inziens 
wenselijk om ook het proces van digitaal aanvragen zoveel mogelijk te 
vereenvoudigen. Complexiteit hierin kan een ontmoedigend effect hebben op 
inwoners; zeker wanneer zij minder taal- of digitaal vaardig zijn. Om deze 
laatste groep inwoners zo optimaal mogelijk te bereiken, stellen wij voor om het 
houden van spreekuren in bibliotheken, wijkcentra en het SSP nader te 
onderzoeken en waar mogelijk in te stellen.  
 
De gemeente vindt het belangrijk dat het aanvraagproces zo toegankelijk en 
eenvoudig mogelijk is. Er wordt daarom gekeken naar wat er binnen de technische 
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systemen mogelijk is wat betreft vereenvoudiging. Voor sommige inwoners zal extra 
ondersteuning nodig blijven vanwege onder andere taal- en digitale vaardigheden. 
Hier komt het belang van de versteviging van de maatschappelijke kracht en de 
ontwikkelingen rondom de sociale basis bij kijken. De gemeente zal bij het 
ontwikkelen van het implementatieplan deze aanbeveling meenemen en nader 
onderzoek doen naar de mogelijkheid van spreekuren op de genoemde locaties.  
 
2. Met betrekking tot het intakegesprek achten wij het van groot belang om 
naast de financiële problematiek door te vragen naar alle andere 
levensgebieden van de inwoner (wonen, werk, gezin, gezonde levensstijl) 
omdat het totale leven van een inwoner in financiële nood verslechtert. 
 
We zijn het met u eens dat financiële problematiek vaak niet een losstaand probleem 
is maar samenhangt met andere levensgebieden van de inwoner. Voor zover de 
Participatiewet en AVG wetgeving het toelaat, vragen consulenten door wanneer er 
problemen lijken te bestaan die van invloed zijn op de participatie in de samenleving 
of re-integratie naar werk. Tevens wordt er binnen het gehele sociale domein 
gekeken naar de vormgeving van een meer integrale dienstverlening. 
 
Samenvattend onderschrijft de gemeente Leidschendam-Voorburg de aanbevelingen 
en neemt deze over. 
 
Met vriendelijke groet, 
/signature1/ 
 
 
 
burgemeester en wethouders van Leidschendam-Voorburg, 
 
 
 
B.C.F. Nederpel M.W. Vroom 
wnd. secretaris burgemeester 
 


