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Geachte mevrouw Van Waasdijk,

Hartelijk dank voor het door u uitgebrachte advies op de concept Verordening
leerlingenvervoer Leidschendam-Voorburg 2026 (hierna: verordening).

In uw advies geeft u een algemeen advies, gevolgd door vier adviezen die betrekking
hebben op specifieke artikelen in de verordening. De reactie van het college op uw
advies gaat uw adviezen puntsgewijs af.

Algemeen advies

U geeft aan dat de verordening uitgebreid is en daarnaast juridisch en technisch
geschreven is. Daarbij stelt u de vraag of de verordening leesbaar is voor ouders,
maar wijst erop dat de toelichting in meer begrijpelijke taal is opgesteld. Uw advies is
dan ook om de toelichting in het begin van de verordening te noemen en de
verordening vergezeld te laten gaan van een folder op taalniveau B1.

Het college onderkent dat de verordening technisch van aard is. De communicatie
over en op basis van de verordening, is/wordt echter in meer begrijpelijke taal
opgesteld. Zo komt er duidelijke informatie op de website, waarbij ook op de
toelichting van de verordening wordt gewezen. Ook in bijvoorbeeld brieven en
beschikkingen zal aandacht zijn voor de begrijpelijkheid van de informatie. Daarnaast
heeft het college in artikel 1 van de verordening een verwijzing opgenomen naar de
toelichting.

Graag in uw antwoord datum en ons kenmerk vermelden.
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Adviezen op artikelen

Artikel 1.2, doelstelling

U geeft aan zich goed te kunnen vinden in de doelstelling van de verordening, te
weten “de goedkoopste, best te organiseren en meest passende
vervoersvoorzieningen aan te bieden”. Het college waardeert dat u deze doelstelling
onderschrijft. Wel adviseert u om de volgorde van belangrijkheid “de meest
passende” als eerste te benoemen en “de goedkoopste” als derde.

Het college heeft geen volgorde van belangrijkheid bedoeld met de formulering van
de doelstelling; het gaat om een balans tussen de 3 onderdelen. Echter, door “de
goedkoopste” als eerste te vermelden kan de indruk worden gewekt dat dit leidend is.
Het college heeft uw aanbeveling verwerkt in artikel 3, uitgangspunten.

Artikel 2.2, aanvraag

U geeft aan dat sterk wordt gestuurd op een digitale aanvraag en dat alternatieven
hiervoor ontbreken. Daarbij wijst u tevens op de wet Modernisering elektronisch
berichtenverkeer, waarin de overheid een zorgplicht heeft om passende
ondersteuning te bieden bij het verkeer met de overheid. U adviseert om te
vermelden dat een aanvraag ook schriftelijk ingediend kan worden.

Het college stuurt in beginsel inderdaad op een digitale aanvraag. Deze moet via de
gemeentelijke website worden ingediend. Als het ouders om welke reden dan ook
niet lukt om zelf een digitale aanvraag te doen, kunnen zij contact opnemen met de
gemeente. Daar worden zij via de website ook op gewezen. De gemeente
ondersteunt vervolgens bij het indienen van de aanvraag. Het indienen van een
papieren aanvraag behoort daarbij (net als nu het geval is) tot de mogelijkheden. Het
college vindt het daarom niet nodig dit in de verordening aan te passen.

Artikel 8.3, algemene bepalingen

U verwijst naar de verantwoordelijkheid van ouders om voor begeleiding te zorgen en
geeft aan dat begeleiding voor een deel ook maatwerk is. U adviseert om deze reden
hierbij de menselijke maat te hanteren.

De menselijke maat is 1 van de uitgangspunten van het college bij de beoordeling.
Het college neemt uw aanbeveling daarom ter kennisgeving aan.

Artikel 11, aanwijzing opstapplaats en artikel 13, schooltijden en wachttijden

U stelt dat opstapplaatsen en wachttijden tot het vervoer beschikbaar is,
onontkoombaar lijken. Daarbij benadrukt u dat het belangrijk en verhelderend is om
een maximale afstand en wachttijd op te nemen in de verordening en de toelichting.

Het college wijst er allereerst op dat zowel bij het aanwijzen van een opstapplaats als
het instellen van wachttijlden om zogenaamde kan-bepalingen gaat. Met andere
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woorden, de opgenomen bepalingen geven het college de bevoegdheid om dergelijke
besluiten te nemen maar deze worden niet automatisch ingezet. Daarmee zijn ze dus
ook niet onontkoombaar.

Per individuele situatie wordt bekeken of het aanwijzen van een opstapplaats
mogelijk is en wat een redelijke afstand is. In het artikel wordt verwezen naar een
loopafstand; in de toelichting is deze afstand beperkt tot een reistijd van minder dan
30 minuten. Daarmee is de afstand gemaximeerd; het college is van mening dat dit
geen verdere aanvulling nodig heeft.

Wat betreft de wachttijd, wijst het college erop dat dit nieuw is ten opzichte van de
vorige versie van de verordening. Op dit moment is er nog geen maximum aan
verbonden. Het college kan zich voorstellen dat het ook wenselijk is om dit maximum
tussentijds te kunnen wijzigen, bijvoorbeeld wanneer dit gaandeweg de uitvoering
wenselijk blijkt. Daarom overweegt het college dit maximum op te nemen in de
beleidsregels.

Tot slot

Het college waardeert uw inbreng en inspanningen zeer, en dankt u nogmaals
hartelijk voor het uitgebrachte advies. Uw advies en deze reactie worden ter
informatie toegevoegd aan het raadsvoorstel 4253 Vaststellen Verordening
leerlingenvervoer Leidschendam-Voorburg 2026.

Met vriendelijke groet,

burgemeester en wethouders van Leidschendam-Voorburg,

R.J. den Haan M.W. Vroom
secretaris burgemeester



